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See dokument moodustab lihe osa AB "Lietuvos draudimas"
Eesti filiaaliga (edaspidi PZU*) sdlmitud kindlustuslepingust.

Siin

reguleerimata kiisimuste puhul juhinduvad

kindlustuslepingu pooled vdladigusseadusest ja muudest
Oigusaktidest.

1. Pohimoisted

1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Kindlustusandja on AB "Lietuvos draudimas" Eesti
filiaal (edaspidi PZU*).

Kindlustatud isik on poliisile margitud isik, kel on
Eestis alaline elukoht.

Kindlustusperiood on kindlustuspoliisiie margitud
ajavahemik, millal kindlustus kehtib. Kui reisilt tagasi-
joudmine hilineb ilmastikuolude v&i transpordivahendi
tehnilise rikke tottu, pikeneb kindlustusperiood
Gihekordselt maksimaalselt 48 tunni vorra.
Kindlustussumma on rahasumma, mille PZU
kindlustusperioodi jooksul maksimaalselt véalja maksab.
Kindlustussumma vaheneb valjamakstud hivitiste
vorra.

Hiivitise piirmaar on rahasumma, mille PZU iga
kindlustusjuhtumi  ja  kindlustatud isiku  kohta
maksimaalselt vdlja maksab. Kui korraga saab

kahjustada mitu kindlustatud isikut vGi toimub mitu
kindlustusjuhtumit, siis PZU ei hivita rohkem Kkui
kindlustussumma.

Kahjuabikeskus on kindlustusandja koostddpartner
Coris International, (tel +371 6733 4065, e-post
coris@corisriga.lv), kes vajadusel korraldab
kindlustusjuhtumite menetlemise véljaspool Eestit.
Reis on kindlustatu ajutine viibimine valjaspool
elukohariiki.

2. Kindlustuse kehtivus

2.1,
2.1.1.

2.1.2.
2.2,

2.2.1.
2.2.2.

2.2.3.

2.3.

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.

2.3.4.

Kehtivuspiirkond
Kindlustus kehtib valjaspool
margitud piirkonnas.

Nende kindlustustingimuste punktides 8.1 ja 8.3
satestatud  kindlustusjuhtumite  suhtes loetakse
kehtivuspiirkonnaks ka Eesti Vabariik, kui nimetatud
kindlustusjuhtum on toimunud Eesti Vabariigis.
Lepingu kehtivus

Kindlustusleping joustub kindlustusmakse tasumisega.

Eesti Vabariiki poliisil

Kindlustusleping kehtib  kindlustuspoliisil margitud
kindlustusperioodil.
Kindlustusleping 10peb kindlustusperioodi viimasel

paeval kell 24.00.

Kindlustuskaitse ja kindlustusandja vastutus algab
poliisil margitud kuupaeval kell 00.00, kuid mitte enne,
kui kindlustatud isik on lletanud Eesti Vabariigi piiri, v.a
punktides 8.1 ja 8.3 toodud juhtumite korral.
Kehtivuspiirangud

Kindlustus ei kehti vdistlusspordi voi selle treeningu
puhul.

Kindlustus ei kehti flilisilise palgatéd puhul.

Kindlustus ei  kehti  tegelemisel  riskiohtlike
harrastustega. Riskiohtlikud harrastused on
langevarjuhiipped, deltaplanerism, purilend,
ohupallilend, maesuusatamine valjapool tahistatud
radasid, kiirlaskumine, sukeldumine, siistasdit, mae-,
kalju- ja seinaronimine, benji-hiipped, igasugune
motosport.

Kindlustus ei kehti lennu-, laeva- vGi rongidnnetuse
puhul

lennu-, laeva- vOi rongipersonali ja reisi puudutava
tegevusega seotud isikute suhtes, kui nad tdidavad oma
tdéokohustusi.

3. Reisi algus ja Iopp

3.1

3.2,

Reisi alguspunktiks loetakse sadamat, lennu-, bussi- voi
rongijaama voi piiripunkti, mille kaudu kindlustatud isik
vahetult lahkub v0i kavatseb lahkuda Eesti Vabariigist.
Reis loetakse 10ppenuks, kui kindlustatud isik Gletab
tagasijoudmisel Eesti Vabariigi piiri.

4. Kindlustuskaitse ulatus

4.1. Kindlustusandja hiivitab:

4.1.1. kindlustatud isiku ravikulud, sh stomatoloogilise
esmaabi kulud, transpordi lIdhimasse haiglasse, haige
transpordi Eestisse;

4.1.2. kindlustatud isiku matusekulud valismaal v&i surnu
toimetamise Eestisse;

4.1.3. invaliidsushiivitise, kui kindlustatud isik invaliidistub
onnetusjuhtumi tagajarjel;

4.1.4. surmajuhtumihivitise, kui kindlustatud isik sureb
onnetusjuhtumi tagajariel;

4.1.5. reisi drajdamise, katkemise voi hilinemise tottu tekkinud
kahju;

4.1.6. pagasikahju sh pagasi hilinemise, transpordi kaigus
purunemise voi kadumise, pagasi varguse voi rééviga
tekkinud kahju.

4.2. Huvitiste piirmddrad iga kindlustusjuhtumi kohta on
margitud kindlustuspoliisil.

5. Ravikulud

5.1. Haigus

5.1.1. Hivitatakse reisi ajal alanud haiguse ravi kulud,
arvestades punktis 5.3 toodud piiranguid.

5.1.2. Hivitatakse ainult valismaal toimunud ravi kulud kuni
30 ravipdeva eest.

5.1.3. Krooniliste haiguste puhul hivitatakse ainult esmaabi
kulud  kroonilise haiguse ootamatu eluohtliku
agenemise korral. Kui haiguse agenemine oli
meditsiiniliselt prognoositav, hivitist ei maksta.

5.2. Onnetusjuhtum

5.2.1. Hivitatakse reisil toimunud onnetusjuhtumi ravikulud,
arvestades punktis 5.3 toodud piiranguid.

5.2.2. Onnetusjuhtumiks loetakse kindlustatud isiku tahtest
sOltumatut kehavigastust, mlle on tekitanud valismdju,
samuti ka uppumist, soojarabandust, padikesepistet,
kilmumist, valisrohu jarsust muutusest pohjustatud
traumat, gaasist v0i muust juhuslikult organismi
sattunud ainest pohjustatud miirgitust.
Onnetusjuhtumiks loetakse ka kindlustatud isiku tahtest
sOltumatut &kilisest liigutusest pdhjustatud vigastust,
millele on antud arstiabi 7 60pdeva jooksul parast
vigastuse tekkimist.

5.2.3. Onnetusjuhtumiks ei loeta ja hivitist ei maksta, kui

vigastus voi terviserike on tekkinud:

a) kahjustusest, mille pdhjuseks on kindlustatud isiku
krooniline (mitte reisil tekkinud) haigus voi kehaline
puue;

b) seisundist, mille on pdhjustanud ravim, alkohol vGi
muu narkootiline Vv0i joovastav aine, mida
kindlustatud isik on pruukinud;

c) hambale vGi proteesile hammustamise tagajarijel.
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5.2.4.

5.2.5.

5.3.
5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

5.3.5.

5.3.6.

Vélismaal viibimise ajal hiivitatakse Onnetusjuhtumi
tagajarjel tekkinud vigastuste ravikulud kuni 90
ravipdeva eest.

Kui dnnetusjuhtumist pdhjustatud vigastust on oluliselt

mojutanud haigus voi vigastus, mis on ilmnenud enne

reisi algust, makstakse hiivitist ainult selles osas, mida
hinnatakse kdesoleva dnnetusjuhtumi poolt tekitatuks.

Ravikulud

Ravikulude hulka kuuluvad:

a) arsti poolt vajalikuna osutatud voi
uuringute- ja ravikulud;

b) arsti poolt madratud abivahendid, mille soetamine
on PZU-ga eelnevalt kirjalikku taasesitamist
vOimaldavas vormis kooskdlastatud;

¢) haige pohjendatud transpordikulud ning haige vedu
Eestisse ja voimaliku saatja valtimatud pohjendatud
kulutused, mis on kindlustusandja  poolt
aktsepteeritud;

d) Onnetuses purunenud  kuulmisaparaadi  voi
hambaproteesi parandamiseks voi uue hankimiseks
vajalikud ja pohjendatud kulutused;

e) stomatoloogiline esmaabi, mis on vajalik valukolde
likvideerimiseks.

Ravikulude hulka ei kuulu:

a) kulutused kuurordiraviks ja reisikulud nimetatud
ravikohta ja tagasi;

b) vaktsineerimise ja arstliku labivaatuse kulud, mis
pole seotud punktis 5.2 margitud juhtudega;

C) raseduse ja sinnitusega seotud meditsiinilise abi
kulud, vélja arvatud valtimatu abi dnnetusjuhtumi
puhul;

d) kulutused onkoloogiliste haiguste raviks;

e) sugulisel teel edasiantavate haiguste ravikulud,
AIDS-iga seonduvad ravikulud;

f) kulutused putuka vOi puugi hammustusest voi
ndelamisest pohjustatud nakkushaiguse voi selle
tlsistuse raviks.

Ravikuludest hiivitatakse arve originaali alusel osa, mis

ei kuulu hiivitamisele mone kehtiva digusakti alusel.

Kindlustusandja  vOib  hiivitist  vdhendada

maksmisest keelduda, kui:

a) kindlustatud isik  kasutab  teadlikult  &ra
reisikindlustust, et valtida ravi vdi analoogseid
kulutusi Eestis;

b) kindlustatud isik kasutab raviteenuseid kauem, kui
see ravi seisukohalt ja kulude optimaalsusest
Idhtudes on pohjendatud.

Huvitist ei maksta juhul, kui ravikulud p&hjustas

meditsiiniliste abindude tarvitusele votmisest tingitud

haigus.

Kdigi ravikulude hiivitiste piirmaar kokku on margitud

poliisil.

maaratud
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6. Surm

6.1.

6.2.

Kui kindlustatud isik reisil sureb, hiivitatakse lahkunu
Eestisse toimetamise pohjendatud kulud voi valismaal
toimunud matuse- voi tuhastamise kulud (v.a peielaud
ning lahedaste reisimisega seotud kulud).

Kindlustatud isiku dnnetusjuhtumi tagajérjel saabunud
surma korral makstakse kindlustatud isiku parijatele voi
tema poolt nimetatud isikule surmajuhtumihiivitis.
Huvitist makstakse juhul, kui kindlustatud isik sureb the
aasta jooksul reisil toimunud dnnetusjuhtumi tagajarjel
arvates dnnetusjuhtumi paevast.

7. Invaliidsus

7.1,

7.2,

7.3.

7.4.

Kui kindlustatud isik reisil toimunud &nnetusjuhtumi
tagajarjel invaliidistub, makstakse invaliidushiivitist.
Invaliidsus madratakse ja hivitatakse vastavalt
Onnetusjuhtumi tagajérjel tekkinud t66vdime kaotuse
protsendile, mis on maaratud digusaktidega.
Kindlustatud isikul on digus invaliidsushivitisele, kui
onnetusjuhtumist pdhjustatud invaliidsuse raskusaste
on vadhemalt 10%. Kui dnnetusjuhtumist pohjustatud
invaliidsuse raskusaste on vahemalt 60%, makstakse
vdlja kogu kokkulepitud invaliidsushiivitis (arvestades
punktis 7.2 satestatut).

Invaliidsushivitis makstakse Uhekordse hivitisena.

8. Reisitorge

8.1.
8.1.1.

8.1.2.

8.1.4.

8.2,
8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Reisi drajaamine

Reisi drajgdmine on broneeritud ja makstud vOi

valjaostetud reisi toimumata jadmine.

Kindlustushiivitise saamiseks peab reisi &rajaamise

pohjuseks olema vahetult enne reisi algust toimunud:

a) kindlustatud isiku ootamatu ja @ge haigestumine,
raske kehavigastus voi surm;

b) kindlustatud isiku reisikaaslase, kellega Ghiselt oli
reis broneeritud ja makstud, abikaasa/elukaaslase
vOi lapse ootamatu ja &ge haigestumine, raske
kehavigastus voi surm;

¢) kindlustatud isiku vanema, vanavanema, 0e, venna,
amma, dia, minia, vdimehe ootamatult tekkinud
eluohtlik seisund voi surm;

d) kindlustatud isiku kodusele varale tekkinud kahju
juhul, kui see on pohjustatud varavastasest
kuriteost, tulekahjust vdi loodusGnnetusest, mille
tottu on valtimatult vajalik kindlustatu isiklik
kohalolek.

. Reisi drajaamisel hiivitatakse kulud, mis vastavalt reisi

tingimustele tekkisid kindlustusvdtja voi kindlustatud

isiku kohustusest reisikorraldaja ees.

Kindlustus ei hiivita reisi drajaamist, kui:

a) kindlustusmakse on tasutud hiljem kui kolm
O06pdeva enne reisi arajddmise pohjuse ilmnemist;

b) reisi voimaliku drajadmise pdhjus on ilmnenud enne
reisidokumentide vormistamist;

¢) kindlustusmakse on tasutud parast punktis 8.1.2
margitud siindmuste toimumist.

Reisi katkemine

Reisi katkemine on juba alanud reisi katkestamine ja

Eestisse tagasipddrdumine.

Reis loetakse alanuks hetkest, mil kindlustatud isik

lahkub regulaartransporti kasutades oma kodust voi

tookohast, et suunduda sadamasse, lennu-, bussi- voi
rongijaama.

Kindlustushuvitise saamiseks peab reisi

pohjuseks olema reisi ajal toimunud:

a) kindlustatud isiku, tema abikaasa/elukaaslase, lapse
ootamatu ja dge haigestumine, raske kehavigastus
vOi surm;

b) kindlustatud isiku vanema, vanavanema, 0e, venna,
amma, dia, minia, vdaimehe ootamatult tekkinud
eluohtlik seisund vdi surm;

¢) kindlustatud isiku koduvarale tekkinud kahju juhul,
kui see on pOhjustatud varavastasest kuriteost,
tulekahjust voi loodusdnnetusest, mille tdttu on
valtimatult vajalik kindlustatu isiklik kohalolek.

katkemise
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8.2.4.

8.2.5.

8.3.
8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

Reisi katkemisel hivitatakse kindlustatud isikule
lisandunud sOidu- ja majutuskulud, mis on
pohjendatud.

Kindlustus ei hiivita reisi katkemist, kui:

a) kindlustusmakse on tasutud hiljem kui kolm

O6paeva enne reisi voimaliku katkemise pOhjuse
ilmnemist;
b) reisi voimaliku katkemise pdhjus on ilmnenud enne
reisidokumentide vormistamist;
¢) kindlustusmakse on tasutud pdrast punktis 8.2.3
margitud slindmuste toimumist.
Reisile hilinemine
Reisile hilinemine on olukord, kus kindlustatud isik
hilineb regulaartransporti kasutades reisi algus- Vvoi
transiitpunkti. Regulaartranspordivahend on
Ghiskondlik liiklusvahend, mis sdidab ettemaéaratud
soidugraafiku jargi kindlal marsruudil (v.a tiiburlaev).
Reisi alguspunkt on sadam, lennu-, rongi- VOi
bussijaam, mille kaudu kindlustatud isik lahkub Eesti
Vabariigist.
Reisi transiitpunkt on valismaal asuv sadam, lennu-,
rongi- vOi bussijaam, mida kindlustatud isik kasutab
reisi jatkamiseks.

Hivitatakse kulud, mis tekivad reisi algus- VOi
transiitpunkti hilinemise tottu, kui
regulaartranspordivahend, millega kindlustatud isik

kavatses sOita vOi sOitis reisi algus- voi transiitpunkti,

hilineb:

a) liiklusdnnetusse sattumise tottu;

b) transpordivahendi tehnilise rikke tottu;

c) transpordi graafikujargset liikumist takistavate
ilmastikuolude tottu (sh tuhapilv);

d) kuriteo tOttu ja reisi piletibroneeringuid pole
reisitingimuste kohaselt vGimalik muuta.

Samuti hivitatakse kulud, mis tekivad reisi algus- voi

transiitpunkti hilinemise tottu, kui kindlustatud isik

satub teel reisi alguspunkti tema kasutuses oleva

sOidukiga liiklusdnnetusse (liiklusdnnetusest peab
olema politseile nduetekohaselt teatatud).

Kindlustus ei hiivita kulusid, kui:

a) kindlustatud isik hilineb reisi algus- Voi

transiitpunkti, sest ta ei alustanud reisi piisavalt
vara arvestades reisigraafikut ja enne reisi algust
valitsenud tingimusi (liiklustingimused,
ilmastikuolud, aastaaeqg);

b) hilinemine on tingitud ametivoimude tegevusest;

¢) hilinemine on tingitud transpordifirma puudulikust
tookorraldusest, arvutiveast  vOi tootaja
eksimusest;

d) reisikorraldaja poolt planeeritud transiitpunkti
saabumise ja  jargneva transpordivahendi
valjumisaja vahe ei vasta ettendhtud
miinimumajale.

Hilinemisega seoses hiivitatakse pdhjendatud lisakulud,

mis on vajalikud reisile jdudmiseks voi reisi jatkamiseks.

Kui kindlustatud isiku reis sisaldab Umberistumisi,

hivitatakse:

a) kulud, mis tekivad hilinemisel ihelt
transpordivahendilt teisele;
b) lisakulud, mis on vajalikud alternatiivse

transpordivahendi kasutamiseks;
¢) lisandunud majutuskulud, mis on p&hjendatud
Hilvitatakse kulud, mis ei kuulu korvamisele
reisikorraldaja, transpordifirma, hotelli voi muu isiku voi
asutuse poolt.

9. Kahjujuhtumijargsed meetmed

9.1.

9.2,

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.3.

9.4.

10. Pa
10.1.

10.1.1.

10.1.2.

10.1.3.

10.1.4.

10.2.
10.2.1.

10.2.2.

PZU-le tuleb kindlustusjuhtumist teatada ja esitada
kahjuavaldus tihe kuu jooksul reisi Ioppemise jarel. Kui
kindlustusvotja rikub nimetatud kohustust, vabaneb
PZU taitmise kohustusest.

Kahjujuhtumi korral on kindlustatud
kindlustushivitise saamiseks kohustatud:
poérduma arsti poole. Po6rduda vOib iga vastavat
erialast kvalifikatsiooni ja litsentsi omava arsti voi
litsentseeritud raviasutuse poole;

votma arsti kdest diagnoosi tdendava dokumendi.
Kindlustusvotja on kohustatud kindlustusandjale
esitama need arstlikud diagnoosid, millel on tahtsust
kahjujuhtumi  ja  hivitisndude  valjaselgitamise
seisukohast; Kindlustusandja usaldusarstil on 0igus
raviga seonduva kontrollimiseks teha jarelparimisi
vastavatele asutustele ja isikutele;

esitama kindlustusandjale kirjaliku kahjuavalduse (ka
sel juhul, kui ravi eest ei tasutud sularahas). Seda
arvestatakse kindlustushiivitise ndudena;

kui tegemist on sliliteoga, tuleb juhtumist teatada
kohalikule politseile ja vdimaldada juhtumi asjaolude
uurimine. Kindlustusandjale tuleb esitada politseitdend;
votma reisi arajadmise, katkemise voi hilinemise korral
transpordifirmast tdendi, mis sisaldab toimunu pohjust.
Kui kindlustusvotja jatab punktis 9.2 nimetatud
kohustused taitmata voi annab kahjujuhtumi asjaolude

isik

selgitamist modjutavat  valeinformatsiooni,  vGib
kindlustusandja  hivitist vdhendada Vvoi selle
maksmisest keelduda.

Kindlustatud isikul on &igus kahjujuhtumi korral

péorduda Coris Internationali poole kindlustusalase
informatsiooni ja abi saamiseks.

gasikindlustus

Huvitatakse kahju, mis on tekkinud kindlustatu pagasi
vargusest, réovimisest, kaotsiminekust,
kahjustumisest ja/vdi hilinemisest reisi imberistumis-
vOi sihtpunkti. Sealjuures lahtutakse jérgnevast:
pagasiks loetakse ainult  kindlustatuga
kaasasolevaid isiklikke tarbe- ja riideesemeid;
pagasi kaotsiminekut, kahjustumist voi hilinemist
loetakse kindlustusjuhtumiks juhul, kui need ei ole
tingitud kindlustatu hoolsuskohustuse vOi
pagasikindlustuse ohutusnduete rikkumisest;

pagasi hilinemist loetakse kindlustusjuhtumiks, kui
pagas hilineb reisi siht- vdi Umberistumispunkti
rohkem kui neli (4) tundi;

pagasiks ei loeta vaarismetalle ja -kive (sh nendest
valmistatud ehteid), kunstiteoseid, unikaalseid ja
antiikesemeid, kollektsioone, kergesti purunevaid
portselan-, marmor-, klaas- ja saviesemeid,
transpordi- ja sdiduvahendeid ning nende varuosi,
raha, pangakaarte, vaartpabereid ja dokumente (v.a
pass, ID- kaart ja juhiluba), suveniire, kasikirju,
fotosid, plaane, jooniseid, loomi, taimi, seemneid,
ravimeid, muusikariistu.

Pagasikindlustuse alusel hiivitatakse:

pagasi  kasutamiskdlbmatuks  muutumise  vOi
kaotsimineku korral selle kindlustusjuhtumieelne
turuvaartus;

passi jm reisi jatkamiseks hadavajalike dokumentide
valjastamise moistlik ja pohjendatud kulu;

reisil
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10.2.3. pagasi hilinemise tottu ostetud valtimatute
esmatarbekaupade kulu kuni poliisil ndidatud hivitise
piirmaarani;

10.2.4. Punktides 10.2.2. ja 10.2.3. mainitud kulu hivitatakse
omavastutust arvestamata.

10.3.  Pagasikindlustuse ohutusnduded on jargmised:

10.3.1. kindlustatu tagab pagasi mdistliku jérelevalve;

10.3.2. sOidukis ei tohi esemed olla nahtaval kohal, vaid
peavad asuma lukustatud pakiruumis;

10.3.3. 060seks (kl 22.00 - 06.00) on keelatud jatta pagasit
jarelevalveta sdidukisse voi haagisesse;

10.3.4. pagasit ei tohi anda selleks volitamata kolmanda isiku

hoolde.

10.4.  Kui kindlustatu saab kaotsildinud pagasi voi selle osa
parast huvitamist tagasi, peab ta selle viivitamata
loovutama  kindlustusandjale  vGi  tagastama
kindlustushtivitise vastava osa.

10.5.  Pagasikindlustuse alusel ei hiivitata kahju, mis on
pohjustatud:

10.5.1. pagasi loomulikust kulumisest ja kriimustustest;

10.5.2. pagasis leiduvatest sOobivatest, maarivatest voi
tuleohtlikest ainetest;

10.5.3. halvast ilmast;

10.5.4. pagasisse kuuluvate esemete, sh spordivahendite
kasutamisest;

10.5.5. pagasi kaotamisest v3i unustamisest.

10.6.  Pagasikindlustuse alusel ei hiivitata kahju seda osa,

mille on hivitanud voi hivitab transpordifirma.

11. Pagasi kahjujuhtumi jargsed meetmed

11.1. PZU-le tuleb kindlustusjuhtumist teatada ja esitada
kahjuavaldus (ihe kuu jooksul reisi [dppemise jarel. Kui
kindlustusvotja rikub nimetatud kohustust, vabaneb
PZU taitmise kohustusest.

11.2. Kindlustatud isik on kohustatud vdimaluste piires kahju
suurust piirama.

11.3. Kahjustunud vara tuleb sailitada niikaua, kuni
kindlustusandja on kahju suuruse kindlaks teinud.

11.4. Kui pagas laheb kaotsi vOi saab kannatada
transportimise  ajal,  tuleb kahjust  teatada
transpordiettevitte esindajale ja votta selle kohta
raport transpordiettevottest.

11.5. Kahjujuhtumi korral tuleb kindlustatud isikul votta
Utlusi  ja seletusi tunnistajatelt, kes teavad
kahjujuhtumiga seonduvaid asjaolusid.

11.6. Kindlustusandjale tuleb kahju kohta esitada kirjalik
kahjuavaldus. Seda arvestatakse hiivitisnGudena.

11.7. Kui tegemist on pagasi varguse vOi rodviga, tuleb
kahjujuhtumist teatada kohalikule politseile.
Kindlustusandjale tuleb esitada politsei teatis.

11.8. Kindlustusvdtja on kohustatud kindlustusandjale
esitama need dokumendid ja informatsiooni, millel on
téhtsust kahjujuhtumi ja hiivitisndude véljaselgitamise
seisukohast.

11.9. Kui kindlustusvGtja jatab punktides 10.3 ja/voi 11
nimetatud kohustused taitmata voi annab kahjujuhtumi
asjaolude selgitamist mdjutavat valeinformatsiooni,
vOib kindlustusandja hivitist vahendada voi selle
maksmisest keelduda.

12. Informatsiooni avaldamine

12.1. Kindlustusvdtja voi kindlustatud isik peab kahjujuhtumi
korral esitama kindlustusandjale koik vajalikud andmed

ja dokumendid, mis kinnitavad kahjujuhtumi toimumist
ja kahju ulatust.

12.2. Andmete esitamata jatmise vOi vale informatsiooni
andmise korral on kindlustusandjal digus hivitise
maksmisest keelduda voi seda vahendada.

13. Valistused

13.1. Kindlustushivitist ei maksta:

13.1.1.isikutele, kes on kahjujuhtumi pdhjustanud tahtlikult;

13.1.2.kui kahjujuhtum on pohjustatud reisikorraldaja voi
transpordifirma pankrotist, streigist voi likvideerimisest;

13.1.3.kui kahjujuhtum on pohjustatud ametivdimude
tegevusest;

13.1.4.kindlustatud isikule reisil tekitatud moraalse kahju eest;

13.1.5.kui kahju on pdhjustatud sellest, et kindlustatud isik oli
toime pannud vai Uritas toime panna kuritegu;

13.1.6.kui kahjujuhtum on pdhjustatud inimesi massiliselt
havitanud tuumareaktsioonil pohineva relva voi seadme
mojust;

13.1.7.kui kahjujuhtum on pohjustatud sGjast voi relvastatud
kokkupdrkest, millest kindlustatud isik on osa v&tnud.
Selle punkti vastutuse kitsendust ei kohaldata 14 paeva
jooksul relvaintsidentide algusest, kui kindlustatud isik
on alustanud reisi juba enne nende intsidentide algust
ega voinud neid ette naha.

13.2. Kindlustusandja v&ib kindlustushiivitise maksmisest
keelduda vOi kindlustushivitist véhendada, kui
kahjujuhtum on pdhjustatud:

13.2.1.kindlustatud isiku raskest
ettevaatamatusest;

13.2.2.kui kindlustatud isik on kahjujuhtumi momendil alkoholi
vOi muu joovastava vOi narkootilise aine moju all ja see
on oluliselt kaasa aidanud kahju tekkele vGi ulatusele.

13.3. Kindlustusandja vOib kindlustushivitise maksmisest
keelduda voi kindlustushiivitist véhendada, kui
kindlustusvétja voi kindlustatud isik on esitanud
puudulikku vGi valeinformatsiooni.

hooletusest  vOi

14. Kindlustushiivitise maksmine

14.1. Kindlustusandja on kohustatud tasuma
kindlustuslepingu jargse hivitise 30 pdeva jooksul
huvitiskohustuse véljaselgitamiseks vajalike andmete ja
dokumentide (sh kindlustusjuhtumiga seotud tsiviil-,
kriminaal- v0i vaarteomenetluse peatamise, |6petamise
vOi kohtu vOi vastava ametiisiku joustunud otsuse)
saamisest.

14.2. Kui andmeid peetakse ebapiisavaks ainult hivitise
suuruse osas, siis hivitise vaidlusetu osa tuleb valja
maksta eelnimetatud tahtajal.

15. Kohtualluvus

Koik sellest  kindlustuslepingust
lahendatakse Harju Maakohtus.

tulenevad  vaidlused

16. Noude iileminek

16.1. Kindlustusvotja, kindlustatud isiku, soodustatud isiku
voi hiivitist saanud isiku kahju hivitamise ndue
kolmanda isiku vastu laheb PZU-le ile tema poolt
hivitatud kahju ulatuses.

16.2. Kui kindlustusvotja, kindlustatud isik, soodustatud isik
vOi hivitist saanud isik loobub oma ndudest kolmanda
isiku vastu voi digusest, mis seda nduet tagab, vabaneb
PZU oma tditmise kohustusest selles ulatuses, kui ta
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oleks selle ndude voi diguse alusel saanud hivitist 17. Teadete edastamise viis

nouda. L . S ) KGik kindlustuslepingu poolte vahel lepingu taitmisel
16.3. Kui kindlustusvotjal on noue oma dleneja voi alaneja  edastatavad teated tuleb esitada kirjalikku taasesitamist

sugulase voi abikaasa vastu, samuti muu temaga koos  ygimaldavas vormis v8i telefonitsi PZU numbrile +372 622

elava perekonnalikme vastu, on PZU-l nende 4545

tingimuste punktides 16.1 ja 16.2 sdtestatud digused

Uksnes niivord, kuivord vastava isiku niisugune vastutus

on kindlustatud, vOi kui vastav isik tekitas kahju

tahtlikult.
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